POLITICA DE

f@' Valnor
RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL

A VALNOR desde o inicio da sua atividade tem demonstrado uma preocupag¢ao permanente na definigcao
das responsabilidades de cada uma das suas areas organicas, quer na sua relagao interna, quer na sua

relagcdo com todas as suas partes interessadas.

Assim a VALNOR pretende atingir uma visdo de lideranga, de prestacdo de um servigo de exceléncia com
respeito pelos aspetos essenciais de ordem social e ambiental, e de valorizacdo de uma atividade que

mereca o reconhecimento de todos.

Para atingir os objetivos constantes da missao e visdo da empresa, o Conselho de Administragéo definiu a

sua Politica de Responsabilidade Empresarial, que contempla os seguintes principios:

— Suportar a atividade por objetivos, metas e processos claramente orientados para as necessidades

de clientes, cidadaos, trabalhadores, acionistas e outras partes interessadas.

— Dotar a VALNOR de recursos humanos e meios técnicos com vista a prossecug¢ao dos objetivos

definidos.

— Garantir uma cultura de melhoria continua do sistema integrado de gestdo envolvendo todos os

trabalhadores na tomada de deciséo.

— Proporcionar locais de trabalho seguros e saudaveis a todos os trabalhadores e parceiros

prevenindo lesbes e afegdes da saude.

— Garantir o desenvolvimento do conhecimento através da promog¢do da formagdo adequada ao

desempenho das atividades atribuidas

— Promover uma cultura de consciencializagdo, controlo e redugdo dos riscos para a seguranga e

saude e impactes ambientais da atividade incentivando a consulta e participagdo dos trabalhadores.

— Procurar os melhores métodos e tecnologias aplicaveis as suas diferentes areas de intervencéo,
com o objetivo de diminuir os impactes ambientais, reduzir os riscos e doencgas profissionais e

aumentar a produtividade.

— Garantir a satisfagdo e necessidades dos clientes, publicos e privados, assim como da populagao,

através da melhoria da qualidade dos servigos.

— Manter o cumprimento dos requisitos legais e outros aplicaveis a atividade, em termos ambientais,

da segurancga e saude do trabalho e laborais.

— Promover ativamente a consciencializagéo e sensibilizagdo ambiental da populagdo abrangida pelo

sistema.
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